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1 Ammatillisen neuvonnan, ohjauksen ja ensisijaisten palvelujen käytön vahvistaminen 

 

Osatavoitte

et 

Eteneminen / saavutukset 

(viimeinen 3 kk) 

Toiminnan painopisteet 

(tuleva 3 kk) 

 

Haasteet, 

riskit 

Etenemin

en 

1.1 

Ammatillis

en 

neuvonnan 

ja 

ohjauksen 

kehittämin

en 

(Koljonen) 

Yhteistyötapaamiset TIE-hankkeen 
kanssa  

Liikkumisen tuen myöntämisen 
perusteiden perehdytys 
palveluohjaajien verkostossa 
29.1.2026  

Osallisuusviikon tapahtumat 
Lähitoreilla vammaisille 2. – 
6.2.2026 Akaa, Urjala, Lempäälä ja 
Lielahti  

Lähitorit vammaissosiaalityön 
henkilöstöinfossa 27.3.  

Esteettömyysarvioinnit valmistuivat 
kaikista Pirkanmaan Lähitoreista.   

Saga- asiakastietojärjestelmä 
otettu käyttöön kaikilla Lähitoreilla 
merkittävä yhteistyön kannalta. 

Case-työpaja; kuinka tukea kiel-

teisen vammaispalvelupäätök-

sen saanutta asiakasta Lähi-

toreilla 7.5. palveluohjaajien ver-

kostossa   

Tietoa palveluneuvonnan muu-

toksista ja Lähitori-paneeleista 

vammaispalvelun uutiskirjee-

seen 

Yhteistyön tiivistäminen Lähi-

torien ja TIE-hankkeen kanssa 

rakentamalla asiakkaiden polut 

Lähitoreille  

”Järjestöjen väylät ohjata asiak-

kaita Lähitoreille” työpajan 

suunnittelu  

 Etenee 

suunnitel

malli-sesti 
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Lähitoreilla Q1/2026 ajalla asioi 

yleisessä neuvonnassa vammaisia 

henkilöitä 181. Palveluohjauksessa 

heitä asioi 141, joka on 6 % koko 

asiakasmäärästä (ikäryhmittäin: 

alle 18-v. 0 hlöä, 18–64-v. 74 hlöä, 

65–79-v. 53 hlöä ja yli 80-v. 15 

hlöä)  

Lähitorien palveluohjauksessa 

Q1/2026 ajalla asioinneista 

asiakkaista vammaispalveluihin 

ohjattiin 65 henkilöä (3 % kaikista 

palveluohjauksen asiakkaista.)  

Lähitorien yleisessä neuvonnassa 

Q1/2026 ajalla digineuvontaa sai 

24 vammaista henkilöä (4 % 

kaikista digiohjausta saaneista)  

Lähioreilla järjestettiin ajalla 

Q1/2026 tilaisuuksia ja ryhmiä 

teemalla Digi- ja teknologiatuki 

yhteensä 53 kertaa, joissa 

osallistujia oli 492 henkilöä. 

Selvitetään järjestöjen kanssa 

kehitysvammaisten senioriker-

hotoimintaa  

Kumppanuuskeskustelut järjes-

töjen kanssa 



Pirkanmaan hyvinvointialue 
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1.2 

Ensisijaiste

n 

palvelujen 

käytön 

vahvistami

nen 

(Pulkkinen) 

Selvitetty asiakasmaksun 

alentamisprosessia 

asiakasohjauksen ja 

vammaissosiaalityön yhteisten 

asiakkaiden osalta sekä jatkettu 

kotihoidon arviointijaksojen 

asiakasmaksujen tarkastelua 

(Forms-kysely 

vammaissosiaalityön työntekijöille, 

jossa selvitetään kotihoidon 

arviointijaksolle ohjautuneiden 

asiakkaiden määrää sekä syitä 

kieltäytymisille ajalla 1.12.2025 - 

31.3.2026). 

Aloitettu vammaisten henkilöiden 

kotihoitoa koskevan tuotantotapa-

analyysin valmistelu. 

Kehitetty edelleen liikkumisen tuen 

päätöksentekoprosessia ja 

tiivistetty yhteistyötä 

vammaissosiaalityön ja liikkumisen 

tuen tiimin välillä. 

Jatketaan kotihoidon 

myöntämisperusteiden ja 

arviointijaksojen 

asiakasmaksujen tarkastelua 

vammaisten asiakkaiden 

näkökulmasta ja siirtymäaika 

huomioiden. 

Vammaisten henkilöiden 

kotihoitoa koskevan 

tuotantotapa-analyysin 

valmistelu jatkuu. 

Kehitetään asumispalveluiden 

yhteistyön prosessia ikäihmisten 

ja vammaisten 

asumispalveluiden 

asiakasohjausten välillä.  

Asiakasmak

sutoimiston 

viiveet 

maksujen 

alentamispr

osessissa 

Etenee 

suunnitel

mallisesti 
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1.3 

Palveluihin 

hakeutumi

sen 

prosessien 

kehittämin

en 

(Vuorela) 

Otettu käyttöön Saga-

asiakastietojärjestelmä 

Otettu käyttöön OmaPirha-

asiointikanava vammaisten 

asiakasohjauksessa  

Jatkettu Rai-ID:n käyttöönoton 

valmistelua sosiaalityössä 

hyödynnettävänä välineenä 

Suunniteltu erityisiä asumisen 

tarpeita omaavien asiakkaiden 

palveluita SAS-työryhmien sekä 

vastuualuejohtajien yhteistyönä (> 

erityisryhmien asumisen 

työryhmälle) 

Laadittu ja otettu käyttöön yhteinen 

asiakasohjausprosessi työikäisten 

palveluihin ja vammaispalveluihin 

yhteisen palvelutarpeen arvioinnin 

lisäämiseksi. 

Toteutettu ja kehitetty edelleen 

kotihoidon ja vammaispalveluiden 

Jatketaan Rai-ID:n käyttöönoton 

valmistelua 

Jatketaan erityisesti työikäisten 

palveluiden kanssa yhteistyön 

kehittämistä: työnjaon 

selkeyttäminen, yhteisen 

asiakasohjausprosessin käyttö 

Jatketaan kotiin vietävien 

palveluiden 

asiakasohjausprosessin 

toteutusta ja tarvittaessa 

tarkentamista 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 
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välistä kotiin vietävien palveluiden 

asiakasohjausprosessia 

1.4 

Vammaiss

osiaalityön 

uudelleen 

organisoint

i (Vuorela) 

Henkilökohtaisen avun yksikkö on 

siirtynyt vammaissosiaalityöhön 

vuoden 2026 alusta lähtien.   

Jatkettu sihteerityön 

uudelleenorganisointia; YT-

neuvottelut käynnistyneet 

Käynnistetty sosiaalityön 

organisaation ja työnjaon 

tarkentaminen Sagasta saatavan 

tiedon pohjalta. 

 

Jatketaan henkilökohtaisen 

avun yksikön vakiinnuttamista 

osaksi vammaispalvelujen 

toimialuetta. 

Jatketaan sihteerityön 

uudelleenorganisointia YT-

neuvottelujen tuloksen pohjalta. 

Jatketaan sosiaalityön 

organisaation ja tiimien 

keskinäisen työnjaon 

kehittämistä 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

2 Itsenäistä elämää tukevien palvelujen kehittäminen ja monipuolistaminen 

 

Osatavoitte

et 

Eteneminen / saavutukset 

(viimeinen 3 kk) 

Toiminnan painopisteet (tuleva 3 

kk) 

 

Haasteet, 

riskit  

Etenemi

nen 

2.1 

Itsenäistä 

elämää 

tukevien 

palvelujen 

monipuolis

taminen 

(Vuorela, 

Räsänen) 

TIE-tukea itsenäiseen elämään 

hankkeen projektiryhmältä saatu 

paljon tukea hankkeen 

etenemiseen ja uusia ideoita 

mm. videot eri asumisen 

vaihtoehdoista. Osallistavan 

palvelutarpeenarvioinnin 

etukäteismateriaalin 

kehittäminen aloitettu. Tuetun 

asumisen palveluprosessin 

kuvaus aloitettu. Kyselyt tuetun 

asumisen asiakkaiden ja nuorten 

läheisille palveluiden ja tuen 

tarpeista. Lähitoritapahtumassa 

osallisuusviikolla työpaja. Yksilö-, 

ryhmä- ja läheisten 

Osallistetaan asiakkaita testaa-

maan muuttovalmennuksen materi-

aaleja. Muuttovalmennuksen mate-

riaalit valmiina, valmennus aloite-

taan toukokuun aikana. Vertaistuki-

jat perehdytetään, ovat osa muut-

tovalmennusta kesän pilotin ajan. 

Kontaktoidaan nuorten läheisiä 

toukokuussa Tukenan tapahtu-

massa. Kerätään tuetun asumisen 

asiakkailta kokemuksia palvelutar-

peen arvioinnista.  

 

 

 

 
Etenee 

suunnitel

mallisesti 

  



 

 

muuttovalmennuksen sisältöä 

suunniteltu. Kartoitettu 

vertaistukijat.  

Käynnistetty lyhytaikaisen 

huolenpidon toteuttaminen 

uuden hankinnan mukaisesti 

Jatkettu henkilökohtaisen avun 

pilotin toteutusta ja suunniteltu 

pilotin resurssin kohdentumista 

Toteutettu henkilökohtaisen avun 

kilpailutus ja valmisteltu siihen 

liittyvää hankintapäätöstä 

Jatketaan henkilökohtaisen avun 

pilottia, ratkaisu jatkosta tehdään 

toukokuussa. 

2.2 

Etäratkaisu

jen ja 

liikkuvien 

palvelujen 

lisääminen 

(Räsänen) 

Selvitetty Suvanto Care etälait-

teen pilotointia tuetun asiakkaille, 

ei toteudu koska asiakkailla on it-

sellään usein käytössä jo älypu-

helin. Tämän vuoksi pyritään tu-

kemaan Flowmedikin käyttöä 

tuetussa asumisessa -tämän jal-

kauttaminen aloitettu. Selvitel-

Ella-sovelluksen työpajoja sovit-

tuna Wärjäämön ja Niittyveräjän 

kanssa, Lempäälän tuetun asumi-

sen ja Kiipulan opiskelijoiden 

kanssa. Yhteistyö Teknologialla 

osallisuutta (OTA) -hankkeen 

(ESR+) kanssa, osallistuminen hei-

dän työpajaan. Teknologian ja di-

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

lään Ella-sovelluksen käyttömah-

dollisuuksia itsenäisen elämän 

tukena.  

gipalveluiden kehittäminen kehittä-

vän käyttöönottomenetelmän mal-

lin avulla.  

2.3 

Perheiden 

tuen 

kehittämin

en 

(Vuorela) 

Toteutettu lyhytaikaisen 

huolenpidon kilpailutuksen 

uudelleenavaus  

Käynnistetty valmennuksen 

palvelun kilpailutus 

palvelukuvauksen laadinnalla. 

Kilpailutus toteutuu yhteistyössä 

Etelä-Pohjanmaan hva:n kanssa. 

Jatkettu uusien perheiden 

tukemisen tapojen suunnittelua 

VoimaVarha-hankkeessa (ESR+) 

yhdessä Varsinais-Suomen 

hva:n kanssa 

Suunniteltu kesän loma-ajan 

hoidon oman tuotannon 

toteutusta Pitkäniemessä 

Jatketaan valmennuksen palvelun 

kilpailutuksen suunnittelua 

Jalkautetaan lyhytaikaisen 

huolenpidon hankinta 

palveluntuottajille ja henkilöstölle 

Toteutetaan kesän loma-ajan hoito 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

2.4 

Päiväaikais

en 

toiminnan 

kehittämin

en 

(Räsänen) 

Päiväaikaisessa toiminnassa 

liikkuvan työtoiminnan ryhmä 

jalkautunut laajemmin Etelä-

Pirkanmaalla ja saatu asiakkaille 

uusia kontakteja sekä 

työtehtäviä. 

Työllistämismahdollisuuksia 

selvitetään, esim. voisiko Pirhalle 

palkata kehitysvammaisia 

työhön. 

Peltolammin päiväaikaisen 

toiminnan suunnittelu alkanut 

tarkentavilla suunnitelmilla. 

 

Jatketaan liikkuvan työtoiminnan 

jalkautumista ja lähdetään valmis-

telemaan Tampereen alueelle laa-

jentamista. Työhönvalmennuksen 

yhtenäistäminen organisoinnin nä-

kökulmasta alkaa.  

Jatketaan työllistymismahdollisuuk-

sien kartoittamista.  

Uudelleen haetaan ESR+-hank-

keen rahoitusta Kohti työtä-nimellä 

yhdessä Tampereen työllisyysalu-

een ja Tampereen kaupungin 

kanssa. 

Peltolammin päiväaikaisen toimin-

nan suunnittelu jatkuu.  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 

2.5. 

Asiantuntij

apalvelujen 

kehittämin

en 

(Lehtonen) 

Terveydenhuollon uudelleen 

organisoitumisen seurantaryhmä 

perustanut työrukkasen, jonka 

työskentely perustuu 

vastinparimalliin. Työrukkasen 

tehtävänä on organisoida 

Terveydenhuollon uudelleen 

organisoitumisen malli valmistuu 

toukokuun loppuun mennessä. 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

terveydenhuollon uudelleen 

organisoitumista.  

Pidetty poliklinikan 

asiantuntijoiden työpaja 

maaliskuussa (muutoksessa 

huomioitavat tekijät).  

Käynnistetty säännölliset 

muutoskuulumistapaamiset. 

Toiminnallisen kuntoutuksen 

benchmark käynti Päijät-Hämeen 

hva:lla. Uudistetun mallin 

käyttöönottaminen helmikuussa. 

Kuntoutusohjaajien työn 

kehittäminen: 

- säännölliset tapaamiset  

- aloitettu vaativien 

erityispalveluiden asiakkaan 

palveluprosessin kehittäminen  

(huomioiden sosmeta-

asiakirjarakenne). 

Muutostyöskentely poliklinikan 

asiantuntijoiden kanssa jatkuu 

säännöllisissä tapaamisissa. 

Arvioidaan toiminnallisen 

kuntoutuksen uuden mallin 

toimintaa. 

Kuntoutusohjaajien työn 

kehittäminen jatkuu. 

 



 

 

  



 

 

3. Asumispalvelujen rakenteen keventäminen 

 

Osatavoitte

et 

Eteneminen / saavutukset 

(viimeinen 3 kk) 

Toiminnan painopisteet (tuleva 3 

kk) 

 

Haasteet, 

riskit  

Etenemi

nen 

3.1 Tuetun 

ja 

yhteisöllise

n asumisen 

lisääminen 

(Räsänen) 

Taimiston yhteisöllisen asumisen 

rakennushanke edennyt 

suunnitteluiden lopullisilla 

tarkennuksilla ja urakkakilpailun 

aloituksella (kiinteistön omistajan 

vastuulla). 

 

Tuetun asumisen toiminnan 

uudelleen organisointi alkaa.  

Taimiston urakkakilpailun tulokset 

ja maarakennustöiden aloitus.  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 

3.2 

Perhehoido

n 

lisääminen 

(Taimi) 

Laadittu koulutussuunnitelmaa 

perhehoitajille. 

Tavattu perhehoitajien edustajat 

yhteistyöpalaverissa. 

Sovittu vammaispalveluiden 

kanssa kevään työpajojen 

aikataulut. Seuraava 

huhtikuussa. 

Perhehoidon työpajat vapan 

työntekijöille 

Kiertävän perhehoidon palkkioiden 

hyväksyntä 

Perhehoidon toimintaohjeen 

valmistuminen 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 

 



 

 

Seurantaa ja arviota 

pitkäaikaisen perhehoidon 

palvelusta kieltäytymiseen. 

Sovittu että jatkossa pääpaino 

tilapäisessä ja osavuorokautisen 

perhehoidon vahvistamisessa 

Kiertävän perhehoidon 

palkkioista tehty selvityksiä ja 

vertailua eri palveluiden ja 

hyvinvointialueiden välillä 

Sagan rakentaminen ja 

perehtyminen. Käyttöönotto 

vammaispalveluissa ja 

omaishoidossa helmikuussa ja 

ikääntyneiden palveluissa 

toukokuussa 

 

Perhehoidon aloituksen 

prosessikuvaus 

 

3.3 

Ympärivuo

rokautisten 

asumispalv

elujen 

Asiakkaiden osallisuutta pyritty 

lisäämään asukaskokouksissa. 

Asiakkaiden osallisuutta edelleen 

lisätään eri toiminnoissa heidän 

arjessaan.  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 



 

 

kehittämin

en 

(Räsänen) 

 

Asiakkaiden palvelutarpeen 

mukaisten palveluluokkien 

käyttöönotto meneillään.  

Asumisvalmennuksessa RAIn 

käyttö pilottina 

alkukartoituksessa testattu. 

 

Asiakkaiden palvelutarpeen 

mukaisten palveluluokkien 

käyttöönotto meneillään  

Asumisvalmennuksen aikana 

toistetaan RAI, näin saadaan 

asiakkaan tuen tarpeesta eri 

tilanteissa tarkka kuva.  

 

 

3.4. 

Pitkäaikais

en 

laitoshoido

n 

vähentämi

nen 

(Lehtonen) 

 

Vaativien erityispalveluiden 

aikuisyksiköiden 

työryhmätapaamiset jatkuneet ja 

yksikkökohtaisten tavoitteiden 

edistämistä jatkettu:  

- laitoskulttuurin muuttaminen 

huomioimaan yksilökeskeinen 

asiakasprosessi,  

- osastojen pienryhmien 

uudelleen organisoituminen,  

- asumisvalmiuksien 

vahvistaminen, muutot 

käynnistyneet.  

Yksikkökohtaiset alatyöryhmät 

jatkavat työryhmätyöskentelyä em. 

teemojen ja tavoitteidensa mukaan 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

 

3.5 

Asumispal

velujen 

palveluverk

on 

kehittämin

en 

(Räsänen) 

Hervantajärven 

(ympärivuorokautinen) yksikön 

työmaakokoukset jatkuneet. 

Hatanpään yksikön 

(ympärivuorokautinen ja 

palveluasuminen) 

maarakennustyöt alkaneet. 

Hiedanrannan 

(ympärivuorokautinen) ja 

Lääkärinkallion 

(ympärivuorokautinen), 

Taimiston (yhteisöllinen) 

yksiköiden suunnitelmat etenivät 

ja tarkentuivat. 

 

Hervantajärven työmaakokoukset 

jatkuvat ja asiakkaiden 

muuttovalmennus alkaa.  

Hatanpään yksikön 

maanrakennustyöt jatkuvat. 

Taimiston yksikön urakkakilpailutus 

(kiinteistön omistajan tekemänä) 

päätökseen ja 

maanrakennustöiden aloittaminen. 

Hiedanrannan ja Lääkärinkallion 

suunnitelmat jatkuvat. 

Nokian Pitkäniemen asumisyksikön 

suunnittelukokoukset alkavat. 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 

 



 

 

4. Järjestämiskyvykkyyksien vahvistaminen 

 

Osatavoitte

et 

Eteneminen / saavutukset 

(viimeinen 3 kk) 

Toiminnan painopisteet 

(tuleva 3 kk) 

 

Haasteet, 

riskit  

Etenemi

nen 

4.1 

Lakiuudist

uksen 

toimeenpa

no 

(Vuorela) 

Jatkettu asiakkaiden 

palvelupäätösten suunnitelmallista 

uudelleenarviointia siirtymäajan 

puitteissa 

Jatkettu suunnitelmallista 

yhteistyötä työikäisten palveluiden, 

kotihoidon ja omaishoidon tuen 

kanssa palveluiden ensisijaisuuden 

toteutumiseksi. Toteutettu 

työikäisten palveluiden kanssa 

yhteisen palvelutarpeen arvioinnin 

prosessikuvauksen esittely 

henkilöstölle. 

Laadittu valmennuksen palvelun 

palvelukuvausta hankintaa varten 

Jatketaan asiakkaiden 

palvelupäätösten 

uudelleenarviointia 

Jatketaan linjojen ja 

vastuualueiden välistä 

yhteistyötä ja käynnistetään 

yhteistyö myös ikäihmisten ja 

vammaispalveluiden 

asumispalveluiden välisen 

prosessin selkeyttämiseksi. 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

  



 

 

4.2 

Järjestämis

- ja 

tuotantotap

ojen 

kehittämin

en 

(Pulkkinen) 

Kilpailutus Henkilökohtaisen avun 

osalta toteutettu ja valmisteltu 

hankintapäätöstä. 

Uudelleen avaus omaishoidon ja 

lyhytaikaisen huolenpidon 

kilpailutuksen osalta toteutettu.  

Henkilökohtaisen avun hankinta 

päätöksenteossa.  

Omaishoidon ja lyhytaikaisen 

huolenpidon hankinnan 

jalkautus.  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 

4.3 

Osaamisen 

vahvistami

nen 

(Lindberg) 

Perehdytty koulutustilastojen 

hallintaohjelmaan. Asiakkaan 

ohjauksen hyvät periaatteet –

koulutuskokonaisuus valmisteltu 

vammaispalveluissa 

pilotointivalmiiksi. Koulutusten 

palautelomake valmis. 

Ensimmäinen kouluttajakirje 

lähetetty kouluttajille. 

Ostopalveluille avattavista 

koulutuksista suunnitelma ja 

infokirje lähetetty 

ostopalveluyksiköihin. Haetaan 

kehittäjäasiakkaita valmennuksen 

Asiakkaan ohjauksen periaatteet 

–koulutuksen pilotointi alkaa. 

Asumisen ja päiväaikaisen oma- 

ja ostopalveluiden verkostolle 

koulutusinfo. Kerätään 

koulutuksista palautetta ja 

kehitetään koulutusten sisältöä. 

Valmistaudutaan 

täydennyskoulutusten 

tarvekartoitukseen elokuussa 

osana laadullista 

henkilöstösuunnitelmaa. 

Osallistutaan VAMPO 

koulutussuunnitteluun. HYTE 

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

palvelukokonaisuuden teemassa. 

Kuvaus vammaispalveluiden 

verkostoista, foorumeista ja 

yhteistyötahoista valmis. 

Laadittu suunnitelma verkkosivujen 

saavutettavuusauditoinnista 

opiskelijatyönä, yhteistyössä 

viestinnän kanssa. 

työn koordinoinnin  

jalkauttamissuunnitelma 

valmiiksi. Valmennuksen 

palvelukuvauksen laadintaan 

osallistettu kehittäjäasiakkaita. 

Aloitetaan esteettömyys- ja 

saavutettavuustyöskentelyn 

suunnittelu.  

4.4 

Henkilöstö

n veto- ja 

pitovoiman 

vahvistami

nen 

(Räsänen) 

Henkilöstölle järjestetty erilaisia 

koulutuksia ja infoja tukemaan 

osaamista.  

Erilaisissa oppilaitostilaisuuksissa 

oltu mukana. 

Sosiaalisessa mediassa aktiivisesti 

tuotu esiin arkea ja tekemistä 

yksiköissä. Toteutettu kesärekryjä 

varten Vammaisten asumisessa ja 

päiväaikaisessa rekryvideo.  

Esihenkilöille toteutetaan oma 

psyykkisen kuormittumisen 

kysely työterveyshuollon 

toimesta, tulokset tästä 

toukokuun aikana. 

Osaamisen kehittämisen 

tarpeiden kartoitus alkaa 

(pohjana käytetään jo käytyjä 

kehityskeskusteluita).  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

4.5 Tiedolla 

johtamisen 

kehittämin

en 

(Pulkkinen) 

Saatettu loppuun lähijohdon 

tietotarpeiden priorisointityö (talous 

ja HR).  

Otettu SAGA 

asiakastietojärjestelmä käyttöön 

RAI-id käyttöönotto infot 

ostopalveluyksiköille. Info YTA-

alueyhteistyöryhmässä ja VAPA 

johtoryhmälle.  

RAI id käyttöönoton suunnittelu 

aloitettu vaativissa 

erityispalveluissa ja 

päiväaikaisessa toiminnassa.  

 

Tietojohtamisen toimialue 

aloittaa TABU raportin 

kehittämisen.  

SAGA asiakastietojärjestelmän 

ensimmäisten raportointitietojen 

käsittely. 

Selvitetään SAGAan RAI tiedon 

viemisen ohje ja malli. 

RAI koulutukset ja jalkautuminen 

tarpeen mukaan myös 

ostopalveluyksiköille.  

Laatumoduulin kvartaalituloksien 

käsittely tiedolla johtamisen 

tukena.  

Selvitetään InterRAI-CHA 

soveltuvuutta asiakasohjauksen 

ja palvelutarpeen kartoituksen 

työvälinettä toimintakyvyn 

mittaamiseen.  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

4.6 

Kumppanu

uksien 

vahvistami

nen 

(Pulkkinen) 

VAPA verkoston (Pirhan oman 

toiminnan ja yksityisten 

palvelutuottajien) tapaaminen 

maaliskuussa.  

YTA-yhteistyönä valmisteltu 

konkreettista yhteistyösopimusta 

uudelle kaudelle 2026-2028.  

Hankeyhteistyökumppaneita ovat 

Tukena, Varha, Pohde, OmaHäme, 

THL, Tampereen 

työllisyyyspalvelut, Tamk/Samk, 

Tuni.  

Aloitettu uudenlainen 

järjestöyhteistyö valtakunnallisten 

vammaisjärjestöverkoston kanssa.  

Järjestöjen kumppanuuskeskustelut 

toteutuneet.  

 

 

VAPA verkoston (Pirhan oman 

toiminnan ja yksityisten 

palveluntuottajien) tilaisuus 

toukokuussa.  

Uudenlaisen järjestöyhteistyön 

konseptin käynnistäminen.  

YTA-yhteistyötä jatketaan mm. 

Yhteinen kilpailutus Sote-

kuljetusten osalta (koskee 

ensisijaisesti Pirhan alueen 

ulkopuolella asuvien kuljetuksia) 

sekä selvitys YTA-aluetasoisesta 

hankeyhteystyöstä ja 

rahoituksen hakemisesta liittyen. 

Rajoitustoimenpiteiden 

automatisointiin 

mobiilikirjaamisen ratkaisujen 

etsiminen (erityisesti 

sängynlaidat). 

  

 Etenee 

suunnitel

mallisesti 

 



 

 

 



 

 

5. VAPA2035 -ohjelman yleistilanne 1-3/2026  

 

Pääviesti ohjelman tilanteesta 

VAPA2035 toimeenpanosuunnitelman painopisteet vuodelle 2026 on 

päivitetty yhteistyössä vammaisneuvoston kanssa. Toimeenpano etenee 

suunnitelmallisesti päivitetyn suunnitelman pohjalta.  

Eteneminen / saavutukset (edellinen 3 kk) 

Ammatillinen neuvonta, ohjaus ja ensisijaisten palvelujen käytön 
vahvistaminen 

Ammatillisen neuvonnan ja ohjauksen kehittämiseksi otettu käyttöön 

kaikilla Lähitoreilla saga asiakastietojärjestelmä. Kaikkien Lähitorien 

esteettömyysauditoinnit suoritettu.  

Ensisijaisten palvelujen käytön edistämiseksi selvitetty kotihoidon 

arviointijaksolle ohjautuneiden asiakkaiden määrää ja asiakasmaksujen 

tarkastelua. Aloitettu vammaisten henkilöiden kotihoitoa koskevan 

tuotantotapa-analyysin valmistelu.  

Palveluihin hakeutumisen prosessien kehittämiseksi keskeisin muutos on 

SAGA asiakastietojärjestelmän käyttöön ottaminen ja uuden OmaPirha 

palveluasiointikanavan käyttöönotto vammaisten asiakasohjauksessa. 

Otettu käyttöön yhteinen asiakasohjausprosessi työikäisten ja 

vammaisten palveluihin yhteisen palvelutarpeen arvioinnin lisäämiseksi. 

Vammaissosiaalityön uudelleen organisoimiseksi siirretty henkilökohtai-

sen avun yksikkö vammaissosiaalityöhön vuoden alusta.  



 

 

Itsenäistä elämää tukevien palvelujen kehittäminen ja 
monipuolistaminen 

Itsenäistä elämää tukevien palvelujen monipuolistamiseksi meneillään 

TIE-tukea itsenäiseen elämään hanke. Hankkeessa kehitetään 

osallistavan palvelutarpeen arvioinnin menetelmiä, tuetun asumisen 

prosessikuvaus, kyselyt tuetun asumisen asiakkaille ja läheisille tuen 

tarpeista, yksilö- ja ryhmä- ja läheisten muuttovalmennuksen sisällön 

tuottaminen. Muuna toimintana aloitettu lyhytaikaisen huolenpidon 

toteuttaminen uuden hankinnan mukaisesti. 

Etäratkaisujen ja liikkuvien palvelujen lisäämiseksi tuetaan Flowmedikin 

käyttöä tuetussa asumisessa.  

Perheiden tuen kehittämiseksi valmistaudutaan valmennuksen 

kilpailutukseen laatimalla palvelukuvaus. Lyhytaikaisen huolenpidon 

kilpailutus avattu uudelleen. Suunniteltu loma-ajan hoidon toteutusta 

omatuotannossa.  

Päiväaikaisen toiminnan kehittämiseksi on liikkuvan työtoiminnan ryhmä 

saanut uusia kontakteja ja työtehtäviä eri työnantajilta. Selvitellään 

vammaisten henkilöiden työllistämisen mahdollisuuksia Pirhaan.  

Asiantuntijapalveluiden kehittämiseksi käynnistetty terveydenhuollon 

uudelleen organisoitumisen työrukkanen vastinparimallin mukaisesti. 

Aloitettu asiantuntijoiden säännölliset muutoskuulumistapaamiset. 

Käynnistetty toiminnallisen kuntoutuksen uudistetun toimintamallin 

mukainen toiminta.  



 

 

Asumispalvelujen rakenteen keventäminen 

Tuetun ja yhteisöllisen asumisen lisäämiseksi Taimiston yhteisöllisen 

asumisen rakennushanke edennyt urakkakilpailun aloittamiseen.  

Perhehoidon lisäämiseksi sovittu tilapäisen ja osavuorokautisen 

perhehoidon vahvistamisesta.  

Ympärivuorokautisten asumispalvelujen kehittämiseksi on jatkettu 

asiakkaiden palveluluokkien tarkastelua.  

Pitkäaikaisen laitoshoidon vähentämiseksi lakkautettu lasten 

pitkäaikainen laitoshoito kokonaan vuoden alusta alkaen. Vahvistettu 

asumisvalmiuksia ja muuttojen tukemista.  

Asumispalvelujen palveluverkon kehittämiseksi on seurattu 

Hervantajärven asumisyksiköiden rakentamisen edistymistä ja Hatanpään 

yksikön maanrakennustöiden aloittamista. Hiedanrannan ja 

Lääkärinkallion yksiköiden suunnitelmat tarkentuneet.  

Järjestämiskyvykkyyksien vahvistaminen 

Lakiuudistukseen varautumiseksi ja muutosten toimeenpanemiseksi on 

jatkettu vammaispalvelupäätösten uudelleen arviointia siirtymäajan 

puitteissa. Työikäisten palveluiden kanssa yhteinen palvelutarpeen 

arvioinnin prosessikuvaus valmis ja esitelty henkilöstölle.  

Järjestämis- ja tuotantotapojen kehittämiseksi on toteutettu 

henkilökohtaisen avun kilpailutus ja aloitettu sen jalkautus.  

Osaamisen vahvistamiseksi saatettu pilotointivalmiiksi Asiakkaan 

ohjauksen hyvät periaatteet -koulutuskokonaisuus. Laadittu suunnitelma 

ja infokirje ostopalveluille avattavista koulutuksista. Kuvattu 



 

 

vammaispalveluiden verkostoja, eri foorumeita ja yhteistyötahoja. Laadittu 

suunnitelma ja aloitettu ulkoisten verkkosivujen saavutettavuusauditointi 

opiskelijatyönä.  

Henkilöstön veto- ja pitovoiman vahvistamiseksi tuotu sosiaalisessa 

mediassa aktiivisesti alan arkea esille. Tuotettu kesäsijaisten 

houkuttelemiseksi rekrytointivideo.  

Tiedolla johtamisen kehittämiseksi saatettu loppuun lähijohdon 

tietotarpeiden kartoitus ja priorisointityö. Tiedotettu ostopalveluyksiköitä 

RAI-id toimintakyvyn arvioinnin käyttöönoton tuesta. Aloitettu RAI-id 

käyttöönotto vaativissa erityispalveluissa.  

Kumppanuuksien vahvistamiseksi valmisteltu YTA-alueen 

yhteistyösopimusta uudelle kaudelle 2026-2028. Tehdään 

hankeyhteistyötä useissa eri hankekokonaisuuksissa.  

Toiminnan painopisteet (seuraava 3 kk) 

VAPA2035 ohjelman toimeenpanosuunnitelman toimeenpanoa jatketaan 

suunnitelman pohjalta. Ensimmäiseen 2026 puolivuotisraporttiin otetaan 

yhdessä sovitut tiedot asiakasmääristä eri palveluissa sekä myönteiset ja 

kielteiset hallintopäätökset vammaisten henkilöiden tekemistä 

hakemuksista eri palveluihin.  

Viivästykset / Haasteet / Riskit 

Asiakasmaksutoimiston mahdolliset viiveet maksujen 

alentamisprosessissa. 

 

 



 

 

 

 

 



 

 
                     

        

 


